
 

 

LAB INDICADORES

Duración
8 horas

Objetivos
CONOCER LOS KPIs DEL AREA 

RELACIONAR LOS KPIs CON LOS COMPORTAMIENTOS 

CONOCER EJEMPLOS DE COMPORTAMIENTOS QUE IMPACTAN EN EL

BOWLER 

Contenido
KPI 

BOWLER 

COMPORTAMIENTOS 


