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IATF 16949:2016 Norma y Auditoria Interna

Duracion
24 horas

Objetivos
Conocer el propésito y significado de los requisitos que conforman esta norma
internacional, asi como su relacién con las conocidas como "Core Tools" (APQP,
PPAP, FMEA, SPC, MSA, CONTROL PLAN)

Formar a los asistentes en la metodologia para la realizacion de auditorias
internas, en cuanto requisitos, estrategias y relacion entre las distintas

herramientas fundamentales.

Contenido
Evoluciéon de los sistemas de calidad en el sector de automocién

Introduccién a la norma IATF 16949

Estructura y requisitos de la norma (Alcance, Contexto de la organizacion,
Liderazgo, Planificacion, Apoyo, Operacién, Evaluacion del desempefio, Mejora)

Customer Specifics Requirements
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Las Core Tools

La auditoria. Concepto y Clasificacion.

El proceso de auditoria. Técnicas y requisitos.

Fases de la auditoria



Informe de auditoria

Caso practico y presentacion de informe de auditoria



