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Duración
7.75 horas

Objetivos
- Hacer conscientes a los participantes de cuáles son sus fortalezas y sus  

aspectos mejorables en la creación de relaciones laborales y personales. 

- Que cada persona tome consciencia de su mapa de relaciones y  

comunicaciones con las personas con las que interactúa para el desempeño de mi

trabajo. 

- Hacer conscientes a las personas del gran impacto que tienen las relaciones  

en los resultados de una empresa de automoción. 

- Impulsarles a sentirse y actuar como corresponsables del estado de cada  

una de sus relaciones profesionales y personales.  

- Entrenar y mejorar su nivel de escucha activa y escucha empática. 

- Entrenar la habilidad de reformular para garantizar una eficaz comunicación. 

- Entrenar y mejorar su empatía. 

- Entrenar y mejorar su capacidad de preguntar. 



- Descubrir las 4 actitudes tóxicas que dañan las relaciones, tomar  

consciencia de cuáles emplean y lograr su compromiso para evitarlas. 

Contenido
-  Relaciones y resultados 

-  Mapa vínculos y comunicación 

-  Concepto de nosotros 

-  Toxinas de las relaciones 


